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IMy Integritetsskydds
® myndigheten

Ersta diakonisallskap

Diarienummer:

Beslut om tillstand till

IMY-2024-294
Datum: kamerabevakning
2024-11-11
Integritetsskyddsmyndighetens beslut
Ersta diakonisallskap (org.nr 802000-6717) meddelas tillstand till kamerabevakning
med de villkor som féljer nedan.
Ansdkan avslas avseende kamerabevakning under andra tider &n de som framgar av
villkoren nedan.
Tillstandets omfattning och villkor
Tillstdndshavare Ersta diakonisallskap
Organisationsnummer 802000-6717
Plats for bevakningen Ersta sjukhus
Folkungagatan 125
116 30 Stockholm
Typ av utrustning Fast monterade och rorliga kameror med fast
optik.
Bevakningsomrade och Ytor i anslutning till entrén och foajén.
utrustningens placering Kamerornas upptagningsomrade framgar av
bilaga 1.
Andamaélet med bevakningen Forebygga, forhindra, upptéacka och utreda
brott.
Tider for bevakningen Mandag—fredag kl. 20.00-06.00.
Lérdag—sdndag samt andra helgdagar
kl. 18.00-09.00.
Bevakning i realtid Ja
Inspelning/lagring av bilder Ja
Avlyssning/inspelning av ljud Nej
Upplysningsplikt Genom tydlig skyltning i anslutning till bevakat
omrade.
Beslutets giltighetstid Tills vidare.
Ovriga villkor Kamerorna ska riktas eller maskeras sa att de
. inte filmar in i toalettutrymmen nar
Postadress: toalettddrrarna 6ppnas
Box 8114 ppnas.
104 20 Stockholm . o
Webbplats: Redogorelse for arendet
www.imy.se
E-post: Ersta diakonisallskap har ansokt om tillstand till kamerabevakning av ytor i anslutning
imy@imy.se till entrén och foajén pa Ersta sjukhus. Av ansdkan och utredningen i 6vrigt framgar
Telefon:

08-657 61 00

féljande.
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Ersta diakonisallskap har sedan tidigare tillstand till kamerabevakning pa Ersta sjukhus
genom beslut fran Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) (beslut 2023-04-24 med dnr
IMY-2022-1313). Ersta diakonisallskap har nu ansoékt om tillstand till ytterligare
kamerabevakning pa platsen.

Ersta sjukhus ar utformat pa sa satt att det finns en entré in till sjukhuset fran
Folkungagatan. | anslutning till entrén finns en reception. Bredvid sjukhusets reception
finns ett apotek samt platser for vantande, bestkare och patienter. Allmanheten har
tillgang till en yta med en stérre hisshall, toaletter och vantplatser med bankar. Det
finns ocksa ett café i anslutning till dessa ytor. Det ar mgjligt att ta sig in i sjukhuset via
caféet och apoteket under deras 6ppettider trots att receptionen ar obemannad.
Apoteket har 6ppet kl. 08.00-18.00 pa vardagar och kl. 10.00-15.00 pa lérdagar.
Caféet har oppet kl. 07.30-18.00 pa vardagar och kl. 10.00-16.00 pa helger. Besokare
kan ocksa slappas in av avdelningarna dygnet runt. Ytorna som ska bevakas ar ett
omrade i foajén utanfor caféet, vid toaletterna, samt ytor och vantplatser utanfor
receptionen vid entrén.

Syftet med kamerabevakningen ar att foérhindra och utreda brott. Ersta diakonisallskap
har kommit in med uppgifter om att det har intraffat brott och incidenter pa den aktuella
platsen. Ersta diakonisallskap har dven uppgett att vardpersonal kanner sig obekvama
da obehdriga personer har brutit sig in i ett omkladningsrum och duschat. Det finns ett
behov av kamerabevakning vid toaletterna eftersom det har skett brott dar
garningsmannen troligtvis har tagit sig in genom caféet som ar placerat intill
toaletterna. Ersta diakonisallskap har ocksa fort fram att det finns en stor risk for att
obehdriga foljer med in nar avdelningarna slapper in besokare via en porttelefon. Som
kompletterande atgarder har Ersta diakonisallskap utdkat bevakningen som utfors av
ett bevakningsbolag samt monterat sirener och blinkande ljus.

Bevakningen ska ske i realtid och med ratt till bildinspelning kl. 18.00-06.00 pa
vardagar och dygnet runt pa helger. Endast behorig personal som har fatt delegation
av fastighets- och sakerhetschef kommer att ha tillgang till realtidsbevakningen och till
det inspelade materialet som lagras i ett internt lagringssystem. Det inspelade
materialet kommer dven att [damnas till Polismyndigheten vid behov. Bevakningen
kommer att ske med fast monterade och rérliga kameror med fast optik.

Av yttrande fran Vision framgar att de inte har nagot att invanda mot
kamerabevakningen.

Motivering av beslutet

Tillampliga bestammelser

Av 2 § kamerabevakningslagen (2018:1200) framgéar att syftet med lagen ar att
tillgodose behovet av kamerabevakning for berattigade andamal och att skydda
fysiska personer mot otillborligt intrdng i den personliga integriteten vid sadan
bevakning.

Enligt 7 § kamerabevakningslagen kravs tillstand till kamerabevakning av en plats dit
allmanheten har tilltrade, om bevakningen ska bedrivas av en myndighet, eller nagon
annan an en myndighet vid utférande av en uppgift av allmant intresse som foljer av
lag eller annan forfattning, kollektivavtal eller beslut som meddelats med stdd av lag
eller annan forfattning.
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Tillstand till kamerabevakning ska enligt 8 § samma lag meddelas om intresset av
sadan bevakning (bevakningsintresset) vager tyngre @n den enskildes intresse av att
inte bli bevakad (integritetsintresset).

Vid bedémningen av intresset av kamerabevakning ska det sarskilt beaktas om

bevakningen behovs for att

1. férebygga, forhindra eller upptacka brottslig verksamhet eller utreda eller lagfora
brott pa en brottsutsatt plats eller pa en annan plats dar det av sarskild anledning
finns risk for angrepp pa nagons liv, hdlsa eller trygghet eller pa egendom,

2. forebygga, forhindra eller upptacka stérningar av allman ordning och sakerhet eller

begransa verkningarna av saddana storningar,

utdva kontrollverksamhet,

4. forebygga, forhindra eller upptacka olyckor eller begransa verkningarna av
intréffade olyckor, eller

5. tillgodose andra darmed jamforliga andamal.

w

Vid bedémningen av den enskildes intresse av att inte bli bevakad ska det sarskilt
beaktas hur bevakningen ska utforas, om teknik som framjar skyddet av den enskildes
personliga integritet ska anvandas, och vilket omrade som ska bevakas.

Av forarbetena till kamerabevakningslagen framgar att en brottsutsatt plats inte ar
varje plats dar det nagon gang har intraffat enstaka brott. Daremot boér det inte kravas
att brottsligheten ar ovanligt hdg pa platsen for att den ska anses vara brottsutsatt eller
att det kan presenteras statistik dver brottsligheten pa den aktuella platsen i
forhallande till andra jamforbara platser. Det som bor kunna visas ar i stallet att det
finns problem med brottslighet dar bevakningen ska ske. Det bér samtidigt inte kravas
utredning om att brottsligheten ar patagligt hog precis dar bevakningen ska ske, dvs
inom de aktuella kamerornas tankta upptagningsomrade (prop. 2017/18:231 s. 66).

Med annan plats dar det av sarskild anledning finns risk for angrepp pa nagons liv,
halsa eller trygghet eller pa egendom avses i forsta hand platser som inte kan anses
vara brottsutsatta i den mening som avses i forsta ledet i punkten men dar det anda
finns en sarskild risk for vissa typer av brott jamfért med andra platser i samhallet. Det
kan t.ex. rora sig om platser dar olika typer av angrepp i och for sig har intraffat men
ocksa om platser dar det av andra skal kan konstateras en forhdjd hotbild mot
manniskor som vistas pa platsen eller mot egendom som finns dar (prop. 2017/18:231
s. 143).

Integritetsskyddsmyndighetens bedomning

Tillstandsplikt

Ersta diakonisallskap &r en ideell férening som bedriver halso- och sjukvard.
Kamerabevakningen avser ytor i anslutningen till entrén till Ersta sjukhus.
Bevakningen ska darmed bedrivas vid utférande av en uppgift av allmant intresse i
den mening som avses i 7 § kamerabevakningslagen. Eftersom bevakningen ocksa
avser en plats dit allmanheten har tillirade ar bevakningen tillstandspliktig.

Integritetsintresset

Ett sjukhus ar en plats dar integritetsintresset generellt sett gor sig starkt gallande
eftersom ett sjukhus framst besdks av personer som ar i behov av vard och som
darmed befinner sig i en utsatt situation. Detta galler inte enbart de omraden dar vard
och behandling ges utan aven pa andra platser (jfr Kammarratten i Géteborgs dom
den 11 januari 2019 i mal nr 2379-17). Den nu aktuella bevakningen ska ske i
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anslutning till en entré samt av en yta i foajén utanfor caféet som aven omfattar
toaletter. Detta innebar att bevakningen kommer att traffa bade patienter och besokare
till Ersta sjukhus varfor integritetsintresset som utgangspunkt vager tungt. Ett sjukhus
ar aven en arbetsplats dar personal maste befinna sig under sin arbetsdag och
darmed kan komma att traffas av bevakningen, vilket okar integritetsintresset.
Bevakning som sker i anslutning till toaletter ar integritetskanslig eftersom det finns en
risk att kameran filmar in i toalettutrymmet nar toalettdérren 6ppnas.

Nar receptionen och entrén ar stangda och det inte ar maojligt for personer att ta sig till
sjukhuset genom apoteket eller caféet kan ett farre antal personer antas befinna sig pa
platsen, vilket gor att integritetsintresset ar lagre under dessa tider. Det finns dock en
mdjlighet for besokare att bli inslappta i sjukhusets lokaler via en porttelefon och
besokare kan darfér, om an kortvarigt, antas omfattas av bevakningen aven under
kvallar varfor integritetsintresset vager relativt tungt under dessa tider. Under senare
kvallar och natter, nar besdkare och personal inte kan férvantas vistas pa ytorna i
anslutning till entrén och foajén i samma utstrackning, vager integritetsintresset relativt
|att.

Sammantaget bedémer IMY att integritetsintresset pa platsen vager tungt under
dagtid. Nar receptionen och entrén ar stangda och det inte ar majligt for personer att ta
sig till sjukhuset fran apoteket eller caféet vager integritetsintresset relativt tungt.
Under senare kvallar och natter pa vardagar, nar besdkare och personal inte kan
forvantas vistas pa platsen i samma utstrackning, vager integritetsintresset relativt latt.
Pa helger kan det antas att besdkare inte vistas pa platsen i samma utstrackning
under kvallstid, varfor integritetsintresset vager relativt 1att mellan kl. 18:00-09.00.

Bevakningsintresset

Syftet med kamerabevakningen ar att férhindra och utreda brott. Ersta diakonisallskap
har kommit in med en sammanstallning 6ver intraffade brott och incidenter pa Ersta
sjukhus under perioden juli 2022—augusti 2024. Av sammanstallningen framgar att det
under den aktuella perioden har intraffat sammanlagt tio brott, varav tre fall av olaga
intrang, fem fall av stdld samt tva fall av inbrott och stéld. Av sammanstaliningen
framgar att ett av dessa brott har intraffat under 2022, sex brott har intraffat under
2023 och tre brott har intraffat under 2024. Utover detta har Ersta diakonisallskap
lamnat in underlag som visar att det har skett tre larmutryckningar av deras vaktbolag i
december 2023. Tva utryckningar utgjorde misstankta falsklarm och vid ett tillfalle har
personal fatt obehdriga personer att lamna sjukhuset innan vaktare kom till platsen.

IMY beddmer att Ersta diakonisallskap har visat att det har skett brott och incidenter
pa den aktuella platsen. Brottsligheten ar dock, enligt IMY':s uppfattning, inte av sadan
omfattning att platsen ar brottsutsatt i kamerabevakningslagens mening. Platsen kan
inte heller anses vara en plats dar det av sarskild anledning finns risk for angrepp pa
nagons liv, halsa eller trygghet eller pa egendom. Mot bakgrund av de brott som har
intraffat far Ersta diakonisallskap dock anses ha ett berattigat intresse av att bedriva
viss kamerabevakning pa platsen i syfte att forebygga, férhindra, upptacka och utreda
brott. Sammantaget bedémer IMY att bevakningsintresset vager relativt 1att.

Behovs- och intresseavvagning

Kamerabevakning ska enligt ansékan ske mandag—fredag kl. 18.00—-06.00 och dygnet
runt under helger. IMY har bedémt att integritetsintresset vager tungt under dagtid och
relativt tungt under de tider receptionen och entrén ar stangda och det inte ar mojligt
for personer att ta sig till sjukhuset fran apoteket eller caféet. IMY har bedomt att
integritetsintresset pa vardagar vager relativt latt under senare kvallar och natter samt
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att integritetsintresset under helger vager relativt Iatt mellan kl. 18.00-09:00. IMY har
beddmt att bevakningsintresset vager relativt latt.

Sammantaget bedémer IMY att de uppgifter om brott och incidenter som Ersta
diakonisallskap har redovisat i arendet inte ar tillrackliga for att bevakningsintresset
ska anses vaga tyngre an integritetsintresset under dag- och kvallstid eftersom bade
patienter och besokare kan antas vistas pa ytorna som ska bevakas vid entrén och
foajén. Ansokan ska darfor avslas i den del den avser bevakning under de tiderna.

Under senare kvallar och natter pa vardagar och kl. 18.00—09.00 pa helger vager bade
integritetsintresset och bevakningsintresset relativt Iatt. Mot bakgrund av de brott som
har intraffat pa platsen och den otrygghet detta innebar for sjukhusets personal anser
dock IMY sammantaget att bevakningsintresset vager tyngre an den enskildes intresse
av att inte bli bevakad under dessa tider. Vid denna bedémning har sarskilt beaktats
att det ar relativt begransade ytor som ska bevakas. Det kan aven antas att besokare i
en hogre utstrackning vistas pa sjukhuset mellan kl. 18.00-20.00 pa vardagar dven om
receptionen ar stangd, an senare under kvallar och natter. Under helger kan det aven
forvantas att besokare till patienter vistas i sjukhuset under dagtid och tidig kvall i en
hogre utstrackning an under kvallar och natter. Det finns inte heller nadgon anledning
for de bestkare som blir inslappta av avdelningarna under dessa tider att uppehalla
sig nagon langre tid pa de platser som ska bevakas. Tillstand till kamerabevakning i
realtid och med réatt till bildspelning ska darfér beviljas mandag—fredag kl. 20.00-06.00
och lérdag-séndag samt andra helgdagar kl. 18.00-09.00. For att bevakningen inte
ska resultera i obefogade integritetsintrang ska tillstandet férenas med villkor om att
kamerorna ska maskeras eller riktas sa att de inte filmar in i toalettutrymmena nar
toalettdorrarna dppnas.

Det tidigare meddelade beslutet fran IMY (beslut 2023-04-24 med dnr IMY-2022-1313)
fortsatter att galla.

Upplysning

Utover de villkor som framgar av beslutet maste ni folja bestdmmelserna i
dataskyddsférordningen® och kamerabevakningslagen. Information finns i bilaga till
detta beslut. Observera att informationsbilagan inte ar en uttémmande upprakning av
de krav som stalls.

Detta beslut har fattats av juristen Linda Markus efter féredragning av juristen Emma
Asplund.

Linda Markus
Bilaga
1. Ritning

2. Information om kamerabevakning

Kopia till
— Stockholms stad

1 Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med
avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flédet av sddana uppgifter och om upphavande av
direktiv 95/46/EG (allman dataskyddsférordning).
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— Representant fran Vision
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Hur man overklagar

Om ni vill 6verklaga beslutet ska ni skriva till Integritetsskyddsmyndigheten. Ange i
skrivelsen vilket beslut ni dverklagar och den &ndring som ni begér. Overklagandet ska
ha kommit in till Integritetsskyddsmyndigheten senast tre veckor fran den dag ni fick
del av beslutet. Om dverklagandet har kommit in i tid sénder
Integritetsskyddsmyndigheten det vidare till Férvaltningsratten i Stockholm for
prévning.

Ni kan e-posta 6verklagandet till Integritetsskyddsmyndigheten om det inte innehaller
nagra integritetskansliga personuppgifter eller uppgifter som kan omfattas av
sekretess. Myndighetens kontaktuppgifter framgar av beslutets forsta sida.
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