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IMy Integritetsskydds
® myndigheten

3A Tandvard AB

Diarienummer: Beslut om ti"sténd tiII

IMY-2023-3392

Datum: kamerabevakning

2023-12-21

Integritetsskyddsmyndighetens beslut

3A Tandvard AB (org.nr 556899-0427) meddelas tillstand till kamerabevakning med de
villkor som féljer nedan.

AnsoOkan avvisas i den del den avser kamerabevakning av alla ytor forutom de som
framgar av villkoren nedan.

AnsoOkan avslas avseende kamerabevakning under andra tider an de som framgar av
villkoren nedan.

Tillstandets omfattning och villkor

Tillstdndshavare 3A Tandvard AB

Organisationsnummer 556899-0427

Plats fér bevakningen Nordanvindsgatan 2A
417 12 Géteborg

Typ av utrustning Fast monterad kamera med fast optik.

Bevakningsomrade och Reception och vantrum. Kamerans placering

utrustningens placering och upptagningsomrade framgér av bilaga 1.

Andamalet med bevakningen Forebygga, forhindra, upptéacka och utreda
brott.

Tider for bevakningen Alla dagar under tider nar verksamhet inte
pagar i lokalerna och lokalerna ar lasta och
larmade.

Bevakning i realtid Nej

Inspelning/lagring av bilder Ja

Avlyssning/inspelning av ljud Nej

Upplysningsplikt Genom tydlig skyltning i anslutning till bevakat
omrade.

Beslutets giltighetstid Tills vidare.

oot Redogoérelse for drendet

104 20 Stockholm

Webbplats: 3A Tandvéard AB har ansékt om tillstand till kamerabevakning av en
www.imy.se tandlakarmottagning pa Nordanvindsgatan 2A i Géteborg. Av ansdkan och
E-post: utredningen i 6vrigt framgar féljande.

imy@imy.se

Telefon:

08-657 61 00
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Kamerabevakning ska ske av reception, vantrum, kontor, behandlingsrum,
steriliseringsrum, forrad, pentry och korridor. Bolaget har uppgett att de har ett stort
antal patienter och att manga personer ror sig i lokalerna. De har aven uppgett att
patienter och besokare inte har tilltrade till pentryt och korridoren. Syftet med
bevakningen ar att foérhindra stold och inbrott. Syftet ar vidare att skydda personal,
patienter samt medicinska instrument och material. Bolaget har inkommit med en
sammanstallning 6ver brott pa platsen mellan december 2019 och juni 2023. Av
sammanstallningen framgar sex handelser, vilka ror stolder, inbrott och hot mot
personal. Enligt bolaget har detta lett till en oro hos personal och patienter. Bolaget har
sedan tidigare installerat ett larm i lokalerna. Kamerabevakningen kravs dock, enligt
bolaget, som ett komplement till detta.

Den tankta bevakningen ska kunna ske alla dagar dygnet runt men aktiveras enbart
vid rorelse. Bevakningen ska ske med ratt till bildsinspelning, med fast installerade
kameror och fast optik. En ansvarig person ska ha tillgang till det inspelade materialet.

Bolaget har uppgett att arbetsplatsen for narvarande inte har nagot skyddsombud eller
facklig representation. Det saknas darfor forutsattningar for att inkomma med yttrande
fran ett skyddsombud, en skyddskommitté eller en organisation som foretrader
arbetstagarna pa arbetsplatsen.

Motivering av beslutet

Tillampliga bestammelser

Av 2 § kamerabevakningslagen (2018:1200) framgar att syftet med lagen &r att
tilgodose behovet av kamerabevakning for berattigade andamal och att skydda
fysiska personer mot otillbérligt intrang i den personliga integriteten vid sadan
bevakning.

Enligt 7 § kamerabevakningslagen kravs tillstadnd till kamerabevakning av en plats dit
allmanheten har tilltrade, om bevakningen ska bedrivas av en myndighet, eller nagon
annan an en myndighet vid utférande av en uppgift av allmant intresse som foljer av
lag eller annan forfattning, kollektivavtal eller beslut som meddelats med stdd av lag
eller annan forfattning.

Tillstand till kamerabevakning ska enligt 8 § samma lag meddelas om intresset av
sadan bevakning (bevakningsintresset) vager tyngre @n den enskildes intresse av att
inte bli bevakad (integritetsintresset).

Vid bedémningen av intresset av kamerabevakning ska det sarskilt beaktas om

bevakningen behdvs for att

1. forebygga, forhindra eller upptécka brottslig verksamhet eller utreda eller lagféra
brott pa en brottsutsatt plats eller pa en annan plats dar det av sarskild anledning
finns risk for angrepp pa nagons liv, hdlsa eller trygghet eller pa egendom,

2. forebygga, forhindra eller upptacka stérningar av allman ordning och sakerhet eller
begransa verkningarna av sadana storningar,

3. utova kontrollverksamhet,

4. forebygga, forhindra eller upptéacka olyckor eller begransa verkningarna av
intraffade olyckor, eller

5. tillgodose andra darmed jamforliga andamal.
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Vid bedémningen av den enskildes intresse av att inte bli bevakad ska det sarskilt
beaktas hur bevakningen ska utféras, om teknik som framjar skyddet av den enskildes
personliga integritet ska anvandas, och vilket omrade som ska bevakas.

Av forarbetena till kamerabevakningslagen framgar att en brottsutsatt plats inte ar
varje plats dar det nagon gang har intraffat enstaka brott. Daremot boér det inte kravas
att brottsligheten ar ovanligt hdg pa platsen for att den ska anses vara brottsutsatt eller
att det kan presenteras statistik dver brottsligheten pa den aktuella platsen i
férhallande till andra jamférbara platser. Det som bér kunna visas ar i stallet att det
finns problem med brottslighet dar bevakningen ska ske. Det bér samtidigt inte kravas
utredning om att brottsligheten ar patagligt hég precis dar bevakning ska ske, det vill
saga inom de aktuella kamerornas tankta upptagningsomrade (prop. 2017/18:231 s.
66).

Integritetsskyddsmyndighetens bedomning

Tillstandsplikt

3A Tandvard AB ar ett privat bolag som bedriver tandvard. Sadan verksamhet regleras
bland annat i tandvardslagen (1985:125) och patientsakerhetslagen (2010:659).
Bevakningen avser en tandlakarmottagning som drivs av bolaget och ska darmed
bedrivas vid utférande av en uppgift av allmant intresse i den mening som avsesi 7 §
kamerabevakningslagens mening. Bevakningen ar darfor tillstandspliktig om
allmanheten har tilltrade till platsen som ska bevakas.

Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) bedémer att receptionen och vantrummet ar
sadana platser som allmanheten har tilltrade till. Bevakningen ar darfor tillstandspliktig
i dessa delar. Nar det galler kamerabevakning av kontor, behandlingsrum,
steriliseringsrum, forrad, pentry och korridoren bedémer IMY att det ar sadana dit
allmanheten inte har tilltréde, bland annat mot bakgrund av att bolaget uppgett att
patienter och besdkare inte har tilltrade till pentryt och korridoren. Detta innebar att
bevakningen dar inte ar tillstandspliktig. Ansdkan ska darfor avvisas i dessa delar.

Integritetsintresset

En tandlakarmottagning ar en plats dit personer vander sig for att soka vard.
Integritetsintresset ar darfér som utgangspunkt hogt pa platsen. Bevakningen avser ett
receptionsomrade och ett vantrum, vilket innebar att i princip alla som besdker
mottagningen kommer att traffas av bevakningen. Vantrummet ar vidare en plats dar
man kan anta att personer uppehaller sig langre stunder, vilket 6kar
integritetsintranget. Att kamerabevakningen ska ske dygnet runt och med ratt till
bildinspelning 6kar integritetsintranget ytterligare. Att de som blir foremal for
bevakningen till viss del ar samma personer som bevakningen har till syfte att skydda
sanker integritetsintresset nagot.

Sammantaget bedémer IMY att integritetsintresset pa platsen vager tungt.
Kamerabevakning som sker nar ingen verksamhet pagar och lokalerna ar lasta och
larmade innebar dock att endast personer som obehdrigen tagit sig in i lokalerna
traffas av bevakningen. Integritetsintranget ar under dessa forutsattningar forsumbart.

Bevakningsintresset

Syftet med kamerabevakningen ar att férhindra brott samt att skydda personal och
patienter. Bolaget har inkommit med en sammanstallning dver brott pa platsen mellan
december 2019 och juni 2023. Av sammanstallningen framgar att det under perioden
intraffat sex handelser, av vilka tva rér hot mot personal och resterande utgor inbrott
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och stolder. Stélderna har avsett kontanter och tandvardsutrustning till stora
ekonomiska varden. IMY bedémer — med hansyn till de relativt fa handelserna, varav
endast fyra skett inom de senaste tre aren — att platsen inte kan anses vara
brottsutsatt i kamerabevakningslagens mening. IMY anser inte heller att det ar fraga
om en plats dar det av sarskild anledning finns risk fér angrepp pa nagons liv, halsa
eller trygghet eller pa egendom.

Mot bakgrund av de stdlder som har skett till stora ekonomiska varden bedémer dock
IMY sammantaget att bevakningsintresset pa platsen vager relativt tungt.

Behovs- och intresseavvagning

IMY konstaterar att det &r den som ansoker om tillstadnd att kamerabevaka som ska
visa bevakningsbehovet pa platsen. Det ar i forevarande arende fraga om bevakning
av en reception och ett vantrum pa en tandlakarmottagning dar integritetsintresset
vager tungt och dar bevakningsintresset vager relativt tungt. Sammantaget bedémer
IMY att bolaget inte har visat att det finns ett behov av kamerabevakning som under
verksamhetstid vager tyngre an den enskildes intresse av att inte bli bevakad.
Kamerabevakning som sker nar ingen verksamhet pagar i lokalerna och lokalerna ar
lasta och larmade innebar dock endast ett férsumbart intrang i den enskildes
personliga integritet. Tillstand till kamerabevakning med ratt till bildinspelning ska
darfor beviljas under dessa tider.

Upplysning

Utdver de villkor som framgar av beslutet méste ni félja bestdmmelserna i
dataskyddsférordningen’ och kamerabevakningslagen. Detta galler saval for den
bevakning som omfattas av tillstdndet som for den bevakning som beddmts inte
omfattas av tillstdndsplikten. Information finns i bilaga till detta beslut. Observera att
informationsbilagan inte &r en uttbmmande upprékning av de krav som stalls.

Detta beslut har fattats av juristen Sebastian Caicedo Gordh efter féredragning av
juristen Manne Leffler.

Sebastian Caicedo Gordh, 2023-12-21 (Det hér &r en elektronisk signatur)
Bilaga
1. Ritning

2. Information om kamerabevakning

Kopia till
— Goteborgs kommun

1 Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med
avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flédet av sddana uppgifter och om upphavande av
direktiv 95/46/EG (allman dataskyddsférordning).
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Hur man overklagar

Om ni vill 6verklaga beslutet ska ni skriva till Integritetsskyddsmyndigheten. Ange i
skrivelsen vilket beslut ni dverklagar och den &ndring som ni begér. Overklagandet ska
ha kommit in till Integritetsskyddsmyndigheten senast tre veckor fran den dag ni fick
del av beslutet. Om dverklagandet har kommit in i tid sénder
Integritetsskyddsmyndigheten det vidare till Férvaltningsratten i Stockholm for
prévning.

Ni kan e-posta 6verklagandet till Integritetsskyddsmyndigheten om det inte innehaller
nagra integritetskansliga personuppgifter eller uppgifter som kan omfattas av
sekretess. Myndighetens kontaktuppgifter framgar av beslutets forsta sida.
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